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Niniejsza Polityka prywatności wyjaśnia, jakie dane osobowe przetwarzamy w serwisie BalticPlace.pl,
w jakim celu i jakie prawa przysługują Użytkownikom, zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

§1. Administrator danych
1. Administratorem danych osobowych jest: [pełna nazwa firmy], [adres], NIP: [NIP]
(„Administrator”).
2. W sprawach dotyczących danych osobowych można kontaktować się pod adresem e-mail:
kontakt@balticplace.pl.

§2. Jakie dane przetwarzamy
1. Dane konta: adres e-mail, hasło (w formie zaszyfrowanej), imię i nazwisko, numer telefonu, nazwa
agencji, rodzaj konta.
2. Dane ogłoszeń: treść, zdjęcia, lokalizacja nieruchomości i dane kontaktowe podane w ogłoszeniu.
3. Dane techniczne: adres IP, informacje o urządzeniu i przeglądarce, logi serwera, pliki cookies.
4. Dane płatności za usługi promowania – w zakresie niezbędnym do wystawienia faktury.

§3. Cele i podstawy prawne przetwarzania
1. Założenie i prowadzenie Konta oraz publikacja ogłoszeń – art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie
umowy).
2. Obsługa płatności i wystawianie faktur – art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowiązek prawny wynikający z
przepisów podatkowych).
3. Zapewnienie bezpieczeństwa Serwisu, przeciwdziałanie nadużyciom, rozpatrywanie reklamacji
oraz dochodzenie roszczeń – art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora).
4. Statystyki i analityka Serwisu – art. 6 ust. 1 lit. f RODO, a w zakresie cookies nieniezbędnych – na
podstawie zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).
5. Marketing bezpośredni drogą elektroniczną – wyłącznie na podstawie odrębnej zgody.

§4. Odbiorcy danych
1. Dane mogą być przekazywane dostawcom usług IT i hostingu, operatorom płatności, biuru
rachunkowemu oraz organom publicznym, gdy wymagają tego przepisy prawa.
2. Zapytania wpisane do asystenta AI oraz publiczne dane aktywnych ogłoszeń są przekazywane
dostawcy modelu AI w celu dobrania ofert. Nie należy wpisywać w zapytaniu danych osobowych ani
informacji poufnych.
3. Dane kontaktowe zamieszczone w ogłoszeniu są publicznie widoczne dla osób odwiedzających
Serwis.
4. Jeżeli dane są przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy, odbywa się to na podstawie
standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisję Europejską lub decyzji o
adekwatności.

§5. Okres przechowywania
1. Dane konta – do czasu usunięcia Konta, a następnie przez okres przedawnienia roszczeń (co do
zasady do 6 lat).



2. Dane rozliczeniowe – przez 5 lat od końca roku podatkowego, w którym powstał obowiązek
podatkowy.
3. Dane przetwarzane na podstawie zgody – do czasu jej wycofania.

§6. Prawa Użytkownika
1. Użytkownikowi przysługuje prawo dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych oraz wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na
prawnie uzasadnionym interesie.
2. Zgodę można wycofać w dowolnym momencie, bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej wycofaniem.
3. Użytkownik ma prawo wnieść skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa).
4. Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbędne do założenia Konta i publikacji ogłoszeń.

§7. Pliki cookies
1. Serwis używa plików cookies niezbędnych do działania (np. utrzymanie sesji zalogowania) oraz –
za zgodą – analitycznych.
2. Ustawienia cookies można zmienić w przeglądarce internetowej. Wyłączenie cookies niezbędnych
może uniemożliwić logowanie.

§8. Bezpieczeństwo
1. Administrator stosuje środki techniczne i organizacyjne chroniące dane, w tym szyfrowane
połączenie (SSL/TLS), szyfrowanie haseł i kontrolę dostępu.
2. Dane nie podlegają zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu
wywołującemu skutki prawne.

§9. Zmiany Polityki
1. Polityka prywatności może być aktualizowana. O istotnych zmianach poinformujemy
Użytkowników w Serwisie lub e-mailem.


